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Caso você tenha adquirido seu produto FINGERSEC no Brasil, a seguinte 
garantia limitada aplica-se a você: 
 
GARANTIA LIMITADA: A FINGERSEC garante que (a) o SOFTWARE 
desempenhará suas funções substancialmente em conformidade com seu(s) manual(ais), 
por um período de 90 (noventa) dias a contar da data da entrega; (b) qualquer Serviço de 
Suporte fornecido pela FINGERSEC será substancialmente, conforme descrito nos 
manuais aplicáveis a você pela FINGERSEC, e os Engenheiros de Suporte da 
FINGERSEC farão os esforços comercialmente razoáveis para solucionar quaisquer 
problemas que ocorram. Alguns estados e jurisdições não permitem limitações à 
duração de garantia legal, hipótese na qual a limitação acima poderá não se aplica a 
você. Sem prejuízo do disposto em lei aplicável, as garantias implícitas sobre o 
Software, se existentes, são limitadas a 90 (noventa) dias. 
 
DIREITOS DO CLIENTE: A responsabilidade integral da FINGERSEC e de seus 
fornecedores, e o seu único direito será, a critério da FINGERSEC, (a) a devolução do 
preço pago, se existente, ou, alternativamente, (b) o conserto ou substituição do 
SOFTWARE, sujeito aos termos da Garantia Limitada, que seja devolvido à 
FINGERSEC com a cópia do recibo. Esta Garantia Limitada será nula e não gerará 
efeitos se o defeito do SOFTWARE resultar de acidente, utilização abusiva ou 
inadequada. Qualquer SOFTWARE substituído será garantido pelo prazo remanescente 
da garantia original ou por 30 (trinta) dias, no caso deste último prazo ser mais extenso. 
Fora dos Estados Unidos da América, nenhum destes direitos ou qualquer Serviço de 
suporte ao produto pela FINGERSEC estará disponível sem a comprovação de compra 
de fonte internacional autorizada. 
 
NENHUMA OUTRA GARANTIA: NA EXTENSAÕA MÁXIAM PERMITIDA 
PELA LEI APLICÁVEL, A FINGERSEC E SEUS FORNECEDORES REJEITAM 
QUAISQUER GARANTIAS OU CONDIÇÕES, QUER SEJAM EXPRESSAS OU 
IMPLÍCITAS, INCLUINDO, MAS NÃO SE LIMITANDO A, GARANTIAS DE 
COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UMA FINALIDADE ESPECÍFICA, 
TÍTULO E NÃO VIOLAÇÃO, COM SOFTWARE À PRESTAÇÃO  OU FALHA NA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SUPORTE. ESTA GARANTIA LIMITADA LHE 
PERMITE CONFERE DIREITOS ESPECÍFICOS. VOCÊ PODEGOZAR DE 
OUTROS DIREITOS, CONSIDERANDO QUE HÁ VARIAÇÃO DE ESTADO/ 
JURISDIÇÃO. 
 
LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE: NA EXTENSÃO MÁXIMA 
PERMITIDA PELA LEI APLICÁVEL, EM NENHUMA HIPÓTESE A FINGERSEC 
OU SEUS FORNECEDORES SERÃO RESPONSÁVEIS POR QUAISQUER DANOS 
ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS OU CONSEQUENCIAIS (INCLUINDO, 
MAS LIMITANDO A, LUCROS CESSANTES, INTERRUPÇÕES COMERCIAS OU 
QUALQUER PERDA FINANCEIRA) 
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DECORRENTES DO USO, OU DA INCAPACIDADE DE USAR O SOFTWARE OU 
DA PRESTAÇÃO OU FALHA NA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE SUPORTE, 
AINDA QUE A FINGERSEC  TENHA SIDO ALERTADA QUANTO À 
POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. EM QUALQUER CASO, A 
RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA FINGERSEC SOB ESTE CONTRATO 
LIMITAR-SE-Á AO VALOR EFETIVAMENTE PELO SOFTWARE OU 
USS$5,00(CINCO DÓLARES AMERICANOS), O QUE FOR TOMADO PARTE EM 
UM CONTRATO DE SERVIÇOS DE SUPORTE DA FINGERSEC, A 
RESPONSABILIDADE INTEGRAL DA FINGERSEC SERÁ REGIDA PELOS 
TERMOS DE TAL CONTRATO. CONSIDERANDO QUE ALGUNS ESTADOS/ 
JURISDIÇÕES NÃO PERMITEM A EXCLUSÃO OU LIMITAÇÃO DE 
RESPONSABILIDADE, A LIMITAÇÃO ACIMA NÃO SE APLICAR A VOCÊ. 
 
Caso você tenha este produto nos Estados Unidos, este Contrato será regido pelas leis 
do Estado de Washington. Caso este produto tenha sido adquirido fora dos Estados 
Unidos, a legislação local poderá ser aplicada. 
 
Fica eleito pelas partes, a Comarca de São Paulo, Capital, com expressa renúncia a 
qualquer outra, por mais privilegiada que se apresente, para dirimir quaisquer dúvidas 
ou litígios decorrentes deste Instrumento Particular de Venda e Compra. 
 
Se você tiver dúvidas em relação a este Contrato de Licença ou desejar entrar em 
contato com a FINGERSEC por qualquer razão entre em contato com a subsidiária da 
FINGERSEC no seu país ou escreva para:FINGERSEC Sales Information, One 
FINGERSEC Rua Tupi 280 – SP – SP – 01233-000 - Brasil  
 
 
 
 


